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Воздухозаборная 
решетка

Воздух из помещения забирается через эту секцию и проходит через воздушный фильтр, 
на котором задерживается пыль.

Воздуховыпускная 
решетка Кондиционированный воздух выходит из кондиционера через воздуховыпускную решетку.

Пульт ДУ
С помощью беспроводного пульта ДУ, можно включать и выключать кондиционер, выби­
рать режим работы, регулировать температуру, скорость вращения вентилятора, устанав­
ливать работу кондиционера по таймеру, регулировать угол наклона жалюзи.

Межблочная трас­
са для хладагента

Внутренний и наружный блоки кондиционера соединены между собой медными 
трубками по которым течет хладагент.

Наружный блок В наружном блоке находится компрессор, мотор-вентилятор, теплообменник и другие 
электрические части.

Дренажный шланг Влага из воздуха конденсируется и отводится наружу через дренажный шланг.

* Не входит в комплект поставки.
** Внешний вид блоков Вашего кондиционера может отличаться от схематичных изображений в инструкции.
*** В зависимости от партии поставки батарейки могут не входить в комплект.

Настройка направления воздушного
потока по вертикали (ВВЕРХ/ВНИЗ)
Кнопка [ВПРАВО]
Перемещение выбора вправо в меню
функций

Кнопка [МЕНЬШЕ]
Уменьшение значения активного
параметра
Кнопка [ВНИЗ]
Перемещение выбора вниз в меню
функций

Кнопка [МЯГКО]
Включение и выключение раздачи воздуха
мягким потоком

Кнопка [БОЛЬШЕ]
Увеличение значения активного
параметра
Кнопка [ВВЕРХ]
Перемещение выбора вверх в меню
функций

Кнопка [ВКЛ/ВЫКЛ]
Включение и выключение кондиционера

Кнопка [РЕЖИМ]
Выбор режима работы кондиционера

Настройка направления воздушного
потока по горизонтали (ВЛЕВО/ВПРАВО)

Кнопка [МЕНЮ]

Кнопка [ВЛЕВО]
Перемещение выбора влево в меню

функций

Вход в меню функций

Кнопка [OK]
Подтверждение выбора

Кнопка [ВЕНТ]
Выбор скорости вращения вентилятора

внутреннего блока

Кнопка [ТАЙМЕР]
Включение и выключение таймеров

Дисплей пульта управления

Сторона передачи ИК-сигналов

Дисплей пульта управления

Пульт дистанционного управления

Кнопка [       ] Кнопка [       ]
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• ВКЛЮЧЕНИЕ/ВЫКЛЮЧЕНИЕ КОНДИЦИОНЕРА.

•

Управление кондиционером

ВЫБОР РЕЖИМА РАБОТЫ КОНДИЦИОНЕРА.

Длявключениякондиционеранажмитенакнопку [ВКЛ/ВЫКЛ].
Надисплеепультауправленияисчезнетсоответствующийсимвол:

• (Автоматическийвыбор)

• (Охлаждение)

• (Осушение)

• (Обогрев)

• (Вентилятор)

Длявыборарежиманажмитенакнопку [РЕЖИМ].
Каждое нажатие на кнопку переключает режим работы кондиционера в следующей
последовательности:

Надисплеепультауправлениябудетотображатьсясоответствующийсимвол:

Длявыключениякондиционераповторнонажмитенакнопку [ВКЛ/ВЫКЛ].

• ВЫБОРЗНАЧЕНИЯЦЕЛЕВОЙТЕМПЕРАТУРЫ
Дляувеличениязначенияцелевойтемпературынажмитенакнопку [ + ].
Каждое нажатие на кнопку увеличивает значение целевой температуры на 1°, в диапазоне
16°С-32°С (60°F -90°F).
Надисплеепультауправленияотображаетсятекущеезначениецелевойтемпературы:

Дляуменьшениязначенияцелевойтемпературынажмитенакнопку [ - ].
Каждое нажатие на кнопку уменьшает значение целевой температуры на 1°, в диапазоне
16°С-32°С (60°F -90°F).
Надисплеепультауправленияотображаетсятекущеезначениецелевойтемпературы:
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Примечания:
• Выбор значения целевой температуры не доступен в режиме работы ВЕНТИЛЯТОР.

Для переключения индикации значения целевой температуры с градус Цельсия на градус
Фаренгейта и наоборот, необходимо одновременно нажать и удерживать 3 секунды кнопки
[ + ] и [ - ].

>3 сек.

• ФУНКЦИЯДЕЖУРНОЕОТОПЛЕНИЕ+8°С
Функция ДЕЖУРНОЕОТОПЛЕНИЕ, поддерживает положительную температуру в помеще-
ниивхолодноевремягода.
Для включения функции ДЕЖУРНОЕ ОТОПЛЕНИЕ, когда кондиционер включен в режиме
ОБОГРЕВ, одновременно нажмите и удерживайте 3 секунды кнопки [РЕЖИМ] и [ + ], на
дисплееотобразитсязначениецелевойтемпературы8°С:

В результате, кондиционер в режиме ОБОГРЕВ будет поддерживать температуру в
помещении+8°С.
Функция ДЕЖУРНОЕ ОТОПЛЕНИЕ подходит для отопления помещения в холодное время
года,напериоддлительногоотсутствиялюдей.
ДлявыключенияфункцииДЕЖУРНОЕОТОПЛЕНИЕ,повторитевышеописанныедействия.
ТакжефункцияДЕЖУРНОЕОТОПЛЕНИЕвыключается,принажатиинакнопки: [РЕЖИМ]или
[ВКЛ/ВЫКЛ].

>3 сек.

• ВЫБОРСКОРОСТИВРАЩЕНИЯВЕНТИЛЯТОРА.

• (Автоматическийвыбор)
• (Сверхнизкая)
• (Низкая)
• (Низко-средняя)
• (Средняя)
• (Высоко-средняя)
• (Высокая)
• (Сверхвысокая)

Длявыборарежиманажмитенакнопку [ВЕНТ].
Каждое нажатие на кнопку переключает скорость вращения вентилятора в следующей
последовательности:

Надисплеепультауправленияотображаетсясоответствующийсимвол:
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Примечания:
• При АВТОМАТИЧЕСКОМ ВЫБОРЕ скорости вращения вентилятора, скорость вращения вентилятора

•
•

определяется разницей между заданной целевой температурой и температурой воздуха в помещении, чем
вышеразница, темвышескоростьвращениявентилятора.
Выборскоростивращениявентилятора,недоступенврежимеОСУШЕНИЕ.

•
АВТОМАТИЧЕСКИЙВЫБОРскоростивращениявентилятора,недоступенврежимахВЕНТИЛЯТОР.

работы.
СВЕРХВЫСОКАЯ скорость вращения вентилятора, не доступна при АВТОМАТИЧЕСКОМ ВЫБОРЕ режима

• ВЫБОРНАПРАВЛЕНИЯВОЗДУШНОГОПОТОКА.
Дляизмененияпотокавоздухаповертикалинажмитенакнопку [       ].
Нажатиекнопкиактивируетдвижение горизонтальнойжалюзивнутреннегоблока,изменяю-
щей направление выходящего воздуха по вертикали (вверх/вниз), на дисплее пульта
управленияотобразитсясоответствующийсимвол:

Привключеннойфункции,каждоенажатиенакнопку [       ] переключает фиксирован-
ное положение горизонтальной жалюзи внутреннего блока, в следующей последователь-
ности:

КАЧАНИЕ(  )

Для выключения функции "ступенчатого" изменения потока воздуха по вертикали, необхо-
димонажатьиудерживать3секундыкнопку [       ].

Когда воздушный поток примет желаемое направление по вертикали, повторно нажмите на
кнопку [       ].

Дляизмененияпотокавоздухапогоризонталинажмитенакнопку [       ].
Нажатие кнопки активирует движение вертикальных жалюзи внутреннего блока, изменяю-
щих направление выходящего воздуха по горизонтали (влево/вправо), на дисплее пульта
управленияотобразитсясоответствующийсимвол:

ФУНКЦИЯ"СТУПЕНЧАТОГО"ИЗМЕНЕНИЯПОТОКАВОЗДУХАПОВЕРТИКАЛИ.
Для включенияфункции "ступенчатого" изменения потока воздуха по вертикали, необходи-
монажатьиудерживать3секундыкнопку [       ].

>3 сек.

•

Примечания:
• Не регулируйте вручную горизонтальные и вертикальные жалюзи, в противном случае может произойти их поломка.

КАЧАНИЕ(  )

КАЧАНИЕ(  )
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• ФУНКЦИЯSOFT (МЯГКИЙПОТОК).

Когда воздушный поток примет желаемое направление по горизонтали, повторно нажмите
накнопку [       ].

ФункцияSOFT,предотвращаетобдувпользователяпотокомхолодноговоздуха.
Для включения функции SOFT, когда кондиционер включен в режиме ОХЛАЖДЕНИЕ,
нажмите кнопку [МЯГКО], на дисплее пульта управления отобразится соответствующий
символ:

•
•

ФункцияSOFTдоступнатолькоприработекондиционераврежимеОХЛАЖДЕНИЕ.

отличатьсяотустановленной.
Когда функция SOFT активирована, фактическая скорость вращения вентилятора ограничивается и может

В результате, горизонтальная перфорированная жалюзи внутреннего блока закрывается,
перекрывая отверстие выхода воздуха, раздача воздуха осуществляется через множество
отверстийвгоризонтальнойжалюзирассеянным,низкоскоростнымпотоком.
ДлявыключенияфункцииSOFT,повторитевышеописанныедействия.
Также функция SOFT выключается, при нажатии на кнопки: [       ]; [РЕЖИМ] или
ВКЛ[  /ВЫКЛ ].
Примечания:

• ВКЛЮЧЕНИЕ/ВЫКЛЮЧЕНИЕ ТАЙМЕРОВ.
ТАЙМЕРВКЛЮЧЕНИЯКОНДИЦИОНЕРА.
Для включения таймера включения кондиционера, нажмите на кнопку [ТАЙМЕР], когда
кондиционервыключен.
Надисплеепультауправленияотобразитсясоответствующийсимвол:

Нажимаянакнопки +[ ] или [ - ], установитевремятаймеравдиапазонеот0,5 (30минут)до24
часов.
Каждое нажатие на кнопку  +[ ] увеличивает значение таймера на 0,5 часа (30 минут), в
диапазоне0,5 - 10часов,ина1час, вдиапазоне10 - 24часов:

Каждое нажатие на кнопку  -[ ] уменьшает значение таймера на 0,5 часа (30 минут), в
диапазоне0,5 - 10часов,ина1час, вдиапазоне10 - 24часов:

Повторнонажмитенакнопку [ТАЙМЕР].
Установите требуемые настройки работы кондиционера после его включения по таймеру:
режимработы,скоростьвентилятораипр.
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ТАЙМЕРВЫКЛЮЧЕНИЯКОНДИЦИОНЕРА.
Для включения таймера выключения кондиционера, нажмите на кнопку [ТАЙМЕР], когда
кондиционервключен.
Надисплеепультауправленияотобразитсясоответствующийсимвол:

•
•
нажмитенакнопку [ТАЙМЕР];
нажмитенакнопку [ВКЛ/ВЫКЛ].

Через установленное время, кондиционер автоматически включиться с установленными
настройками.
Для принудительного выключения таймера включения кондиционера, выполните одно из
следующихдействий:

Нажимаянакнопки  +[ ] или [ - ], установитевремятаймеравдиапазонеот0,5 (30минут)до24
часов.
Каждое нажатие на кнопку  +[ ] увеличивает значение таймера на 0,5 часа (30 минут), в
диапазоне0,5 - 10часов,ина1час, вдиапазоне10 - 24часов:

Каждое нажатие на кнопку  -[ ] уменьшает значение таймера на 0,5 часа (30 минут), в
диапазоне0,5 - 10часов,ина1час, вдиапазоне10 - 24часов:

•

•
•
нажмитенакнопку [ТАЙМЕР];
нажмитенакнопку [ВКЛ/ВЫКЛ].

Повторнонажмитенакнопку [ТАЙМЕР].
Черезустановленноевремя,кондиционеравтоматическивыключиться.
Для принудительного выключения таймера выключения кондиционера, выполните одно из
следующихдействий:

•

•

иAppStore.

УПРАВЛЕНИЕПОWIFIСЕТИ.
Встроенный WiFi модуль позволяет управлять кондиционером через приложение на
мобильныхустройствахсоперационнымисистемамиAndroidи iOS.
Настройкаподключения:
Установите намобильном устройстве приложение "AC Freedom", доступное вPlay Market

•
•
ПодключитемобильноеустройствокWiFiсети (WiFiроутеру).

•
Запуститенамобильномустройствеприложение "ACFreedom".

Включите беспроводной маршрутизатор (WiFi роутер), подключённый к сети Internet, и
убедитесь в том, что кондиционеримобильное устройство находятся в зоне действия его
WiFiсети.

Следуйтепоявляющимсяна экранеинструкциям.

•
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по меню вниз

Нажмите на кнопку [OK] для подтверждения выбора:

перемещение
по меню вверх

перемещение
по меню вправо

перемещение

перемещение
по меню влево

Символсоответствующийвыбраннойфункциибудетмигать.
Нажимая на соответствующие кнопки дискового джойстика выберите символ требуемой
функции:

МЕНЮДОПОЛНИТЕЛЬНЫХФУНКЦИЙ.
ВКЛЮЧЕНИЕ/ВЫКЛЮЧЕНИЕДОПОЛНИТЕЛЬНЫХФУНКЦИЙ.
Для входа в меню дополнительных функций нажмите на кнопку МЕНЮ[  ] , на дисплее пульта
управленияотобразитсяменюдоступныхфункций:

Время
1ч 2ч 7ч 10ч

Нажмитена кнопку [OK]дляподтверждениявыбора,надисплеепультаотобразитсясимвол
SLEEP:

-1° -1°

-2°

Установленная целевая температура

Время
1ч 2ч 7ч 10ч

+1° +1°

+2°

Установленная целевая температура

Те
м
пе
ра
ту
ра

Те
м
пе
ра
ту
ра

В режиме ОБОГРЕВВ режиме ОХЛАЖДЕНИЕ

Врезультате, впоследующие10часовцелеваятемпературакондиционерабудетавтомати-
ческикорректироваться следующимобразом:

• ФУНКЦИЯSLEEP (СОН).

Примечания:
Значения текущей целевой температуры на дисплее пульта управления и лицевой панели внутреннего блока,
отображаютсябезучетавносимойфункциейSLEEPкорректировки.

НажимаянакнопкидисковогоджойстикавыберитезначениеSLEEP,данныйсимволдолжен
мигать:

ФункцияSLEEP,обеспечивает впомещенииблагоприятныймикроклимат,способствующий
здоровомусну.
Для включения функции SLEEP, когда кондиционер включен кондиционер в одном из
режимов ОХЛАЖДЕНИЕ, ОБОГРЕВ или ОСУШЕНИЕ, нажмите кнопку [МЕНЮ], на дисплее
пультаотобразитсяменюдополнительныхфункций:
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Нажимаянакнопкидисковогоджойстикавыберитезначение I-FEEL,данныйсимволдолжен
мигать:

Нажмитена кнопку [OK]дляподтверждениявыбора,надисплеепультаотобразитсясимвол
I-FEELитекущаятемпературавместерасположенияпульта:

Примечания:

• ФУНКЦИЯI-FEEL (ЯЧУВСТВУЮ).

- символ, указывающий на то, что на дисплее отображается значение температуры,
измеренное в месте расположения пульта управления.

В результате, управление производительностью кондиционера осуществляется по датчику
температуры,встроенномувпультдистанционногоуправления.
Длявыключенияфункции I-FEEL,повторитевышеописанныедействия.
Такжефункция I-FEELвыключается,принажатиинакнопку [ВКЛ/ВЫКЛ].

•

Функция I-FEEL, обеспечивает поддержание целевой температуры в месте расположения
пультауправления.
Для включения функции I-FEEL, когда кондиционер включен, нажмите кнопку [МЕНЮ], на
дисплеепультаотобразитсяменюдополнительныхфункций:

ДлявыключенияфункцииSLEEP,повторитевышеописанныедействия.
ТакжефункцияSLEEPвыключается,принажатиинакнопки: [РЕЖИМ]или [ВКЛ/ВЫКЛ].
Примечания:

и АВТОМАТИЧЕСКИЙ ВЫБОР режима работы .
Функция SLEEP не доступна при работе кондиционера в режимах ВЕНТИЛЯТОР

Нажимая на кнопки дискового джойстика выберите значение ECO, данный символ должен
мигать:

Нажмитена кнопку [OK]дляподтверждениявыбора,надисплеепультаотобразитсясимвол
ECO:

• ФУНКЦИЯECO (ЭКОНОМИЯ).

Примечания:
• Для корректной работы функции I-FEEL необходимо расположить пульт управления таким образом, чтобы

внутреннийблокувереннопринималотнегосигналы.

ФункцияECO,позволяетснизитьпотреблениеэлектроэнергиикондиционерадо40%.
Для включения функции ECO, когда кондиционер включен в режиме ОХЛАЖДЕНИЕ,
нажмитекнопку [MENU],надисплеепультаотобразитсяменюдополнительныхфункций:

В результате, в последующие 8 часов, когда разница целевой и фактической температур
будет превышать 1°, частота работы компрессора будет снижаться до 80% от требуемой,
уменьшаяпотреблениеэлектроэнергиикондиционера, и, как следствие, экономяэлектроэ-
нергию. Эффективность функции ECO зависит от температуры воздуха, особенностей
конструкциистенпомещенияипрочихфакторов.НестоитиспользоватьфункциюECO,если
в помещении слишком жарко, в такой ситуации лучше временно отключить её и включить,
когда температура станет комфортной. Функция ECO подходит для охлаждения ночью или
когдавдоменикогонет, вдолгосрочнойперспективеснижаязатратынаэлектроэнергию.
ДлявыключенияфункцииECOповторитевышеописанныедействия.
ТакжефункцияECOвыключается,принажатиинакнопку [РЕЖИМ].
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Нажимая на кнопки дискового джойстика выберите значение I-CLEAN, данный символ
долженмигать:

Нажмитена кнопку [OK]дляподтверждениявыбора,надисплеепультаотобразитсясимвол
ICLEAN:

НадисплеелицевойпанеливнутреннегоблокаотобразитсясимволCL:

• ФУНКЦИЯI-CLEAN (ОЧИСТКА).

1.

Врезультате, запускаетсяпроцессочистки теплообменника, которыйсостоитизнескольких
этапов:

2.

Функция I-CLEAN,выполняеточисткутеплообменникавнутреннегоблока.
Для включенияфункции I-CLEAN, когда кондиционер выключен,нажмите кнопку [МЕНЮ],на
дисплеепультаотобразитсяменюдополнительныхфункций:

образуятонкийслойналеди.
Теплообменник охлаждается, на его поверхности скапливается и замерзает влага,

Теплообменникинтенсивнонагревается,слойналедиактивнотает,смываязагрязненияс

3.

поверхности теплообменника. Загрязнения вместе с водой выводятся в дренажную
систему.

Теплообменник нагревается до высокой температуры с целью обеспечения эффекта
стерилизации, при которой уничтожаются микроорганизмы, грибки, вирусы и другие

патогенныеагенты.
4. Теплообменникобдуваетсявоздухом, выравниваясвоютемпературускомнатной.После
этогокондиционеравтоматическиотключается
Продолжительностьработыфункции I-CLEAN - ~ 35минут.
Частотавключенияфункции I-CLEAN зависитотинтенсивностииспользованиякондиционе-
ра и от условиях его работы.При ежедневномиспользовании кондиционера рекомендуется
включать функцию I-CLEAN один раз в неделю, а при более редком использовании - один
развмесяц.
Следует иметь в виду, что использование функции I-CLEAN не отменяет необходимость
регулярнойручнойочистки, загрязнениямогутнакапливатьсяна теплообменнике,фильтре,
вентилятореидругихкомпонентахвнутреннегоблока.
Для прерывания выполнения функции I-CLEAN повторите вышеописанные действия или
нажмитекнопку ВКЛ[  /ВЫКЛ].

ФУНКЦИЯDISPLAY ( ДИСПЛЕЙ).
ФункцияDISPLAY,включаетивыключаетдисплейналицевойпанеливнутреннегоблока.
Для включения дисплея на лицевой панели внутреннего блока, нажмите кнопку [МЕНЮ], на
дисплеепультаотобразитсяменюдополнительныхфункций:

Нажимая на кнопки дискового джойстика выберите значение DISPLAY, данный символ
долженмигать:

•

Нажмите на кнопку [OK] для подтверждения выбора, дисплей на лицевой панели
внутреннегобокавключится.
Длявыключениядисплеянавнутреннемблоке,повторитевышеуказанныедействия.
Примечания:

Надисплеепультасостояниедисплеяналицевойпанели внутреннегоблоканеотображается.
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ИНДИКАТОР IR SIGNAL (ИКСИГНАЛ).
Индикатор IR SIGNAL отображается при отправки пультом управления ИК-сигнала.

ФУНКЦИЯKEY LOCK (БЛОКИРОВКАКНОПОК).
Функция KEY LOCK, блокирует кнопки пульта управления.
Для блокировки кнопок пульта управления, одновременно нажмите и удерживайте
3 секунды кнопки [ВЕНТ] и [МЯГКО], на дисплее отобразится соответствующий символ:

>3 сек.

В результате, кнопки пульта правления будут заблокированы.
Для выключения функции KEY LOCK повторите вышеописанные действия.

1.     Проверьте, чтобы на рекламной �наклейке 
на передней панели �кондиционера было 
указано �наличие опции Wi-Fi подготовки.

На рисунках ниже показан пошаговый алгоритм действий по присоединению Wi-Fi модуля 
к кондиционеру воздуха. В случае, если у вас остались вопросы, обратитесь к специалисту 
авторизованного сервисного центра.

2.      Откройте переднюю панель кондиционера.

3.      Кондиционер готов к присоединению Wi-Fi 
модуля.

4.         Подсоедините   Wi-Fi   модуль   к   разъему.
            Закройте панель кондиционера.

Установка Wi-Fi модуля в бытовых кондиционерах 
Energolux серии WINTERTHUR

Wi-Fi�
подготовка
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Управление кондиционером через Wi-Fi требует установки на ваш смартфон мобильного при­
ложения, которое разработано специально для кондиционеров воздуха Energolux. Кондиционер 
подключается к маршрутизатору (Wi-Fi роутеру), который предоставляет соединение с интернетом. 
Информация с мобильного устройства передается в облако, откуда поступает на маршрутизатор, пе­
редающий сигнал на Wi-Fi модуль, который, обрабатывая информацию, передаёт её кондиционеру.  

1.       Установите на мобильном устройстве приложение AC Freedom.

ПРИМЕЧАНИЕ: Приложение доступно в Play Market и App Store.
2.      Включите беспроводной маршрутизатор (Wi-Fi роутер) и убедитесь в том, � что кондиционер 
         и мобильное устройство находятся в зоне его действия.
3.     Подключите мобильное устройство к беспроводной сети (Wi-Fi роутеру).
4.     Включите кондиционер с пульта ДУ, нажав на кнопку ON/OFF. Направив пульт управления 

кондиционером на внутренний блок, зажмите одновременно кнопки COOL и + в течение 3 
секунд.�

ПРИМЕЧАНИЕ: По завершении раздается двойной звуковой сигнал.
5.      Запустите на мобильном устройстве приложение «AC Freedom».
6.      В появившемся окне нажмите кнопку Skip, а затем нажмите �кнопку Add Device.

Инструкция по удаленному управлению кондиционером воздуха

9.      По окончанию поиска приложение отобразит перечень �подключенных кондиционеров.  При  
нажатии на строку с выбранным кондиционером откроется �панель управления.

ПРИМЕЧАНИЕ: При нажатии и удержании строки с выбранным кондиционером откроется панель 
свойств выбранного кондиционера, где можно изменить изображение и др.

Поздравляем!
Теперь вы можете управлять своим 
кондиционером из любой точки мира, 
где есть интернет.

7.    В появившемся окне  введите данные беспроводной сети «Wi-Fi Name» (наименование сети                                                                                                                                           
Wi-Fi) и «Password» (пароль для подключения сети Wi-Fi). �	

8.     По окончанию ввода нажмите на кнопку Start the configuration.�   Приложение начнет поиск 
доступных для подключения кондиционеров.
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Технические характеристики

Модель SAS09EW1-AI
SAU09EW1-AI

SAS12EW1-AI
SAU12EW1-AI

SAS18EW1-AI
SAU18EW1-AI

SAS24EW1-AI
SAU24EW1-AI

Производитель-
ность, кВт

Охлаждение 2,70 (0,60-4,00) 3,50 (0,80-4,10) 5,40 (1,30-5,90) 7,30 (1,80-7,40)

Обогрев 3,20 (0,80-4,20) 3,80 (1,00-4,20) 5,60 (1,30-6,00) 7,30 (1,80-7,40)

Потребляемая 
мощность, кВт

Охлаждение 0,7 (0,1-1,2) 1,1 (0,1-1,6) 1,6 (0,2-2,1) 2,2 (0,2-2,7)

Обогрев 0,8 (0,2-1,2) 1,1 (0,3-1,6) 1,5 (0,2-1,8) 2,2 (0,2-2,5)

Энергоэффектив-
ность, кВт

Охлажде-
ние

SEER / 
класс 7,5/A++ 7,0/A++ 7,0/A++ 6,9/A++

Обогрев SCOP / 
класс 5,3/A+++ 5,1/A+++ 5,3/A+++ 5,4/A+++

Рабочий ток, А
Охлаждение 3,7 (0,5-5,3) 5,5 (0,7-7,8) 7,3 (2,2-9,3) 10,0 (1,0-12,0)

Обогрев 4,0 (1,0-5,3) 5,9 (1,5-8,0) 6,9 (2,0-8,0) 10,0 (1,0-11,0)

Электропитание 1 фаза, 230 В, 50 Гц

Сторона подключения Наружный блок

Максимальная длина 
фреонопровода, м 20 20 20 25

Максимальный перепад высот, м 10 10 10 15

Минимальная длина трассы, м 3 3 3 3

Длина трубы без дозаправки, м 5 5 5 5
Диаметр газовой трубы,  
мм (дюймы) 9,52(3/8'') 9,52(3/8'') 12,70(1/2'') 15,88(5/8'')

Диаметр жидкостной трубы, 
 мм (дюймы) 6,35(1/4'') 6,35(1/4'') 6,35(1/4'') 6,35(1/4'')

Диаметр дренажной трубы, мм 16,9 16,9 16,9 16,9

Внутренний блок SAS09EW1-AI SAS12EW1-AI SAS18EW1-AI SAS24EW1-AI

Расход воздуха, м3/ч 650 650 950 1300

Уровень шума, дБ(А) 21 21 24 27

Размеры  
(Ш х В х Г), мм

Без упаковки 768x299x200 768x299x200 997x321x222 1140x334x229

В упаковке 831х371х282 831х371х282 1070х385х312 1210х400х372

Вес, кг
Без упаковки 7,5 8,0 11,0 13,0

В упаковке 10,0 11,0 14,0 16,0

Наружный блок SAU09EW1-AI SAU12EW1-AI SAU18EW1-AI SAU24EW1-AI

Потребляемая 
мощность, кВт

Охлаждение 2,7 3,5 5,4 7,3

Обогрев 3,2 3,8 5,6 7,3

Хладагент/Заводская заправка 
хладагента (до 5 м), кг R32/0,550 R32/0,600 R32/1,030 R32/1,300

Дополнительная заправка, г/м 20 20 30 30

Уровень шума, дБ(А) 62 62 62 64

Размеры
(Ш х В х Г), мм

Без упаковки 761х280х536 761х280х536 845х300х555 950х350х700

В упаковке 825х345х595 825х345х595 903х382х615 1015х425х762

Вес, кг
Без упаковки 23,0 23,0 28,5 39,0

В упаковке 26,0 26,0 31,0 42,0
Гарантированный 
диапазон рабочих 
температур на-
ружного воз- 
духа, °С

Охлаждение -15 ~ +48 °С

Обогрев -25 ~ +32 °С

Производитель оставляет за собой право на внесение изменений в характеристики, комплектацию или дизайн товара  
без предварительного уведомления.
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Коды ошибок

No. Название ошибки Код ошибки

1 Перегрузка по току (внутренний блок) E0

2 Ошибка датчика температуры воздуха внутреннего блока E1

3 Ошибка датчика температуры конденсатора наружного блока E2

4 Ошибка датчика температуры испарителя внутреннего блока E3

5 Неисправность двигателя внутреннего блока (PG‑мотор) E4

6 Неисправность двигателя внутреннего блока (DC‑мотор) E4

7 Ошибка связи между наружным и внутренним блоком E5 (5E)

8 Ошибка процессора EEPROM платы внутреннего блока Eb

9 Ошибка двигателя вентилятора наружного блока F0

10 Ошибка защиты модуля компрессора наружного блока F1

11 Ошибка защиты модуля мощности наружного блока F2

12 Ошибка запуска компрессора наружного блока F3

13 Ошибка датчика нагнетания наружного блока F4

14 Защита от перегрева компрессора наружного блока F5

15 Ошибка датчика температуры наружного воздуха F6

16 Ошибка по низкому или высокому напряжению питания F7

17 Ошибка связи между платой управления и модульной платой на наружном блоке F8

18 Ошибка считывания данных процессором F9

19 Ошибка четырехходового клапана FA

20 Защита реле высокого давления P2

21 Отсутствие хладагента P3

22 Аномальная температура конденсатора наружного блока (режим охлаждения) P4

23 Аномально высокая температура испарителя внутреннего блока (режим обогрева) P5

24 Защита от обмерзания испарителя внутреннего блока (режим охлаждения) P6

25 Защита от высокого тока наружного блока P7

26 Защита от высокого тока наружного блока P8

27 Повышенное /пониженное напряжения постоянного тока L0

28
Защита компрессора от перегрузки по току L1

Выход компрессора из строя L2

29 Обрыв фазы компрессора L3

30 Отказ привода компрессора L4

31 Защита от перегрузки по току

L5

L6

L7

LC

Ld

32 Обрыв цепи и отключение питания от нагрузки L8

33 Отказ датчика температуры привода L9

34 Ошибка запуска компрессора LA

35
Защита из‑за нарушения фазировки двигателя вентилятора LE

Защита по току двигателя вентилятора LF

36 Защита интелектуального модуля двигателя вентилятора LH
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Неисправность Возможная причина Устранение

Кондиционер не включается

1. Нет электропитания
2. Сработал автомат защиты
3. Слишком низкое напряжение в сети
4. Нажата кнопка ВЫКЛ
5. Батарейки в пульте ДУ разряжены

1.	 Восстановите электропитание
2.	 Обратитесь в сервисный центр
3.	 Обратитесь в Энергонадзор
4.	 Нажмите кнопку ВКЛ
5.	 Замените батарейки

Компрессор запускается,
но вскоре останавливается

Посторонние предметы мешают
доступу воздуха к наружному блоку Уберите посторонние предметы

Тепло или холодопроизво-
дительность кондиционера 
недостаточна

1.	 Загрязнен и забит фильтр

2.	 Есть источники тепла или слишком    
много людей в помещении

3.	 Открыты окна и/или двери
4.	 Посторонние предметы перед вну-

тренним блоком препятствуют возду-
хообмену

5.	 Задана слишком высокая температура 
в режиме охлаждения или слишком 
низкая в режиме обогрева

6.	 Наружная температура слишком низкая
7.	 Не работает система оттаивания

1.	 Очистите фильтр, чтобы улуч-
шился воздухообмен

2.	 Удалите, если возможно, 
источники повышенного тепла

3.	 Закройте окна и двери
4.	 Уберите посторонние предметы

5.	 Задайте более высокую или 
низкую температуру

6.	 Не включайте кондиционер
7.	 Обратитесь к продавцу

Из кондиционера раздается 
потрескивание и поскрипы-
вание

Пластиковые детали кондиционера 
могут расширяться и сжиматься при 
нагреве и охлаждении блока

Это нормальная ситуация

Не работает вентилятор
внутреннего блока

1	 Заданы неверные настройки с пульта ДУ
2.	 При входе в режим обогрева сработа-

ла функция защиты от подачи холод-
ного воздуха в помещение

1.	 Проверьте настройки
2.	 Через несколько минут венти-

лятор заработает


