
Руководство
по эксплуатации
Гарантийный талон

Перед началом эксплуатации кондиционера внимательно 
изучите данное руководство и храните его в доступном месте.
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КОНДИЦИОНЕРЫ ВОЗДУХА
канального типа



Используемые обозначения

ВНИМАНИЕ!
Тре­бо­ва­ния, не­со­блю­де­ние ко­то­рых мо­жет при­
ве­с­ти к тя­же­лой трав­ме или се­рь­ез­но­му по­вреж­
де­нию обо­ру­до­ва­ния.
ПРИМЕЧАНИЕ:
1.	 Если поврежден кабель питания, он должен быть 

заменен производителем, или авторизованной 
сервисной службой, или другим квалифицирован­
ным специалистом во избежание серьезных травм

2.	 Кондиционер должен быть установлен с со­
блюдением существующих местных норм­
и правил эксплуатации электрических сетей

3.    Пос­ле ус­та­нов­ки кон­ди­ци­о­не­ра элек­три­че­с­кая вил­
ка долж­на на­хо­дить­ся в до­ступ­ном ме­с­те.

4.     Кон­ди­ци­о­нер дол­жен быть ус­та­нов­лен на до­ста­точ­
но на­деж­ных крон­штей­нах.

5.	 Производитель оставляет за собой право без пред­
варительного уведомления покупателя вносить 
изменения в конструкцию, комплектацию или тех­
нологию изготовления изделия с целью улучшения 
его свойств

6.	 В тексте и цифровых обозначениях руководства 
могут быть допущены опечатки.

7.	 Если после прочтения руководства у вас останут­
ся вопросы по эксплуатации прибора, обратитесь ­
к продавцу или в специализированный сервисный 
центр для получения разъяснений
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	 3	 Рекомендации по экономии электроэнергии
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ОСТОРОЖНО!
Тре­бо­ва­ния, не­со­блю­де­ние ко­то­рых мо­жет при­ве­
с­ти к се­рь­ез­ной трав­ме или ле­таль­но­му ис­хо­ду.
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8.	 На изделии присутствует этикетка, на которой ука­
заны технические характеристики и другая полез­
ная информация о приборе.

ВНИМАНИЕ!
•	 Монтаж кондиционера должен осуществляться 

квалифицированными специалистами официаль­
ного дилера.

•	 Перед установкой кондиционера убедитесь, 
что параметры местной электрической сети                     
соответствуют параметрам, указанным на таблич­
ке с техническими данными прибора.

•	 Не допускается установка кондиционера в местах 
возможного скопления легковоспламеняющихся 
газов и помещениях с повышенной влажностью 
(ванные комнаты, зимние сады).

•	 Не устанавливайте кондиционер вблизи источни­
ков тепла.

•	 Чтобы избежать сильной коррозии кондиционе­
ра, не устанавливайте наружный блок в местах 
возможного попадания на него соленой морской 
воды.

•	 Все кабели и розетки должны соответствовать   
техническим характеристикам прибора и элек­
трической сети.

•	 Кондиционер должен быть надежно заземлен.

ВНИМАНИЕ!
•	 Вни­ма­тель­но про­чи­тай­те эту ин­струк­цию пе­ред 

ус­та­нов­кой и экс­плу­а­та­ци­ей кон­ди­ци­о­не­ра, ес­ли у 
вас воз­ник­нут во­про­сы об­ра­щай­тесь к офи­ци­аль­
но­му ди­ле­ру про­из­во­ди­те­ля.

•	 Ис­поль­зуй­те при­бор толь­ко по на­зна­че­нию ука­
зан­но­му в дан­ной ин­струк­ции.

•	 Не хра­ни­те бен­зин и дру­гие ле­ту­чие и лег­ко­во­
спла­ме­ня­ю­щи­е­ся жид­ко­с­ти вбли­зи кон­ди­ци­о­не­
ра – это очень опас­но!

•	 Кондиционер не дает притока свежего воздуха, 
но при необходимости к нему может быть под­
ключен воздуховод для подмеса свежего воздуха 
(поставляется отдельно). Ча­ще про­ве­т­ри­вай­те по­
ме­ще­ние, осо­бен­но ес­ли в по­ме­ще­нии ра­бо­та­ют 
при­бо­ры   на жид­ком топ­ли­ве, ко­то­рые сни­жа­ют 
ко­ли­че­с­т­во кис­ло­ро­да в воз­ду­хе. 

ОСТОРОЖНО!
•	 Не под­клю­чай­те и не от­клю­чай­те кон­ди­ци­о­нер от 

элек­три­че­с­кой се­ти, вы­ни­мая вил­ку из ро­зет­ки, 
ис­поль­зуй­те кноп­ку ВКЛ/ВЫКЛ.

•	 Не за­со­вы­вай­те по­сто­рон­ние пред­ме­ты в воз­ду­хо­
за­бор­ные ре­шет­ки кон­ди­ци­о­не­ра. Это опас­но, т.к. 
вен­ти­ля­тор вра­ща­ет­ся с вы­со­кой ско­ро­с­тью.

•	 Не по­зво­ляй­те де­тям иг­рать с кон­ди­ци­о­не­ром.
•	 Не ох­лаж­дай­те и не на­гре­вай­те воз­дух в по­ме­ще­

нии очень силь­но ес­ли в нем на­хо­дят­ся де­ти или 
ин­ва­ли­ды.

Назначение
Прибор предназначен для охлаждения, обогрева, осу­
шения и вентиляции воздуха.

Рекомендации по экономии
электроэнергии
Выполнение следующих рекомендаций 
обеспечит экономию электроэнергии:
•	 Не направляйте поток обработанного воздуха      

непосредственно на людей.
•	 Поддерживайте комфортную температуру воз­

духа, избегайте переохлаждения и перегрева            
помещения.

•	 В режиме охлаждения не допускайте попадания 
прямых солнечных лучей в помещение, закрывай­
те окна шторами.

•	 Во избежание утечки охлажденного или нагре­
того воздуха из помещения не открывайте без               
необходимости двери и окна.

•	 Для включения и отключения кондиционера в за­
данное время пользуйтесь таймером.

•	 Во избежание снижения эффективности или       
выхода кондиционера из строя не загораживай­
те посторонними предметами воздухозаборную                
и воздуховыпускную решетки.

•	 При длительном перерыве в работе отключите 
кондиционер от сети электропитания, извлеките 
элементы питания из пульта управления. Когда 
кондиционер подключен к сети электропита­
ния, электроэнергия потребляется, даже если               
кондиционер не работает. При возобновлении 
эксплуатации подключите кондиционер к сети 
электропитания за 12 часов до начала работы.

•	 Загрязненный воздушный фильтр снижает            
эффективность охлаждения и нагрева, поэтому 
чистите его каждые две недели.
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Устройство кондиционера

11 12 13 14 15 16 17

Кондиционер состоит из внутреннего и наружного блоков, соединенных трубопроводами. Управ­
ление кондиционером осуществляется с проводного пульта управления или с панели управления.

Панель управления

Наименование узлов и деталей кондиционера

1.	 Внутренний блок.
2.	 Наружный блок.
3.	 Проводной пульт.
4.	 Вход воздуха.
5.	 Выход воздуха.
6.	 Соединительные трубопроводы.
7.	 Шланг для отвода конденсата.
8.	 Воздухозаборная решетка с воздушным 

фильтром.
9.	 Приемник ИКсигналов пульта.
10.	  Электрический блок управления.

11.	  Выбор режима.
12.	  Индикатор электропитания.
13.	  Индикатор таймера.
14.	  Индикатор режима оттаивания PRE-DEF 
           (в моделях с режимами охлаждения и обогрева).
15.	  Индикатор аварийного состояния.
16.	  Приемник ИК-сигнала управления.
17.	  Дисплей.
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Электрические схемы
SAD18D6-A SAD24D6-A

SAD36D6-A ,SAD48D6-A, SAD60D6-A
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Размеры блоков
Внутренние блоки

Артикул
Габаритные размеры Выход воздуха Вход воздуха

Размер по 
кронштей­

нам

Расположение труб 
хладагента

A B C D E F G H I J K L M H1 H2 W1 W2

SAD18D6-A 880 210 674 600 140 706 50 136 782 190 40 920 508 78 148 88 112

SAD24D6-A,
SAD36D6-A 1100 249 774 700 140 926 50 175 1001 228 5 1140 598 80 150 130 155

SAD48D6-A,
SAD60D6-A,
SAD48HD6-A,
SAD60HD6-A

1200 300 874 800 123 1044 50 227 1101 280 5 1240 697 80 150 185 210
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Наружные блоки

SAU12U6-A, SAU18U6-A SAU24U6-A

SAU48U6-A, SAU60U6-A
SAU36U6-A
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1. 	 Индикатор режима.  
AUTO (Авто), COOL (Охлаждение), 
DRY (Осушение), HEAT (Обогрев), FAN 
(Вентиляция).

2. 	 Индикатор скорости вращения вентиля-
тора. 
Индикатор скорости вентилятора имеет        
4 положения, и отображает работу вентиля­
тора внутреннего блока на низкой, средней 
и высокой скорости, и на скорости авто.

3. 	 Индикатор работы функции I FEEL. 
Этот индикатор появится на дисплее           
при активации функции I FEEL.

4. 	 Индикатор блокировки клавиатуры.
	 Этот индикатор появится на дисплее          

при активации функции блокировки клави­
атуры проводного пульта.

5. 	 Индикатор работы таймера включения/
выключения кондиционера.

	 Этот индикатор появится на дисплее, 

Управление кондиционером
Проводной пульт управления

Обозначения на LCD-дисплее проводного пульта ДУ

Семейство KJR-12 (точная модель пульта указана на его задней крышке)

Напряжение питания 5В постоянного тока

Длина кабеля до 20 метров

Рабочая влажность (относительная) от 40% до 90%

N= O=

N= NO=N= NO=

1 
3 

6

5
7 

4

2

Функции и особенности проводного пульта: 
1.	 Соединение с внутренними блоками при помощи пяти выводов А, В, C, D, E.
2.	 Настройка режима при помощи кнопок.
3.	 ЖК-дисплей.
4.	 Встроенный термодатчик (функция I FEEL).

если была активирована (или находится­
в процессе настройки времени) функция 
включения или же отключения конди­
ционера по заданному таймеру. Значок­
TIMER ON появляется на дисплее пульта, 
если была настроена функция включе­
ния кондиционера по таймеру. Значок­
TIMER OFF появляется, если была настро­
ена функция выключения кондиционера      
по таймеру.

6. 	 Индикатор работы кондиционера.
	 Этот индикатор показывает состояние кон­

диционера (включен/выключен).
7.	 Индикатор установленной температуры/

времени.
Этот индикатор показывает пользовате­
лю на дисплее параметр установленной 
температуры или времени (при настройке­
часов/таймера вкл/выкл).
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1.      Кнопка  MODE («Режим»)
       	 Нажмите на данную кнопку, чтобы из­

менить текущий режим работы конди­
ционера воздуха. Изменение режима­
работы происходит в так:

	 AUTO — COOL — DRY — HEAT — FAN­
(АВТО — ОХЛАЖДЕНИЕ — ОСУШЕНИЕ — 
ОБОГРЕВ — ВЕНТИЛЯЦИЯ)

2-3.  Кнопки «Таймер вкл/выкл» 
	 Используйте кнопку на пульте, она                      

называется "Таймер включения/выключе­
ния" для настройки времени включения­
или выключения кондиционера. Подробнее 
о настройке таймера см. в разделе "Таймер­
включения/выключения кондиционера".

4. 	 Кнопка FOLLOW ME 
	 (функция для отслеживания комнат-

ной температуры по термодатчику в 
пульте ДУ)* 

	 Для активации функции кратко нажмите 
на кнопку FOLLOW ME, на дисплее пульта­
ДУ появится обозначение       .

 	 Для того, чтобы отключить данную 
функцию, еще раз кратковременно на­
жмите на кнопку пульта FOLLOW ME.­
При работе функции FOLLOW ME, пульт ­
периодически передает данные со встро­
енного термодатчика на кондиционер.

Функции кнопок проводного пульта

TIMER 
ON 

TIMER 
OFF 

 
 

AUXIL 
HEATER MODE 

RESET LOCK

FANS PEED SWING TEMP 

AUTO COOL DRY HEAT FAN  

 

AUTO LOW MED HIGH

5.  	 Кнопка включения/отключения допол-
нительного нагревателя*  

	 При нажатии кнопки включается дополни­
тельный электрический нагреватель. При­
повторном нажатии этой кнопки он вы­
ключается. Данная кнопка актуальна толь­
ко для оборудования с установленным­
электрическим нагревателем.

6.      Кнопка Reset (скрытая)
	 При нажатии этой кнопки, происходит воз­

врат к стандартным настройкам.  Для нажа­
тия этой кнопки воспользуйтесь неболь­
шим предметом диаметром 1мм.

7.      Кнопка ON/OFF («Вкл/выкл») 
	 Нажмите на эту кнопку для включения кон­

диционера. Повторное нажатие выключит­
кондиционер.

8-9. 	Кнопки ТЕМР («Вверх/Вниз»)
	 Используйте кнопки «     »  и  «     » для измене­

ния температурной установки или времени 
до включения/отключения кондиционера    
(в режиме таймера).

10.	 Кнопка SWING (Автоматическое изме-
нение положения жалюзи)*

	 Для того, чтобы включить автопока­
чивания или настроить необходимое­
положение жалюзи нажмите на SWING. 
Повторно нажмите на эту кнопку, что­
*Не все описанные в данном руководстве функции могут быть до-
ступны на вашей модели кондиционера.



бы установить жалюзи в желаемом­
положении. Нажмите на нее и удерживай­
те в течении 3 секунд для активации авто-­
покачивания (диапазон 30°).      

11.	 Кнопка ECO  
	 Используйте данную кнопку для того, что­

бы включить режим комфортного сна.
12.	 Кнопка «Скорость вентилятора»
	 Нажмите на кнопку изменения скорости 

вращения вентилятора внутреннего блока.­
Доступны 4 скорости вентилятора: 

	 Авто — Низкая скорость — Средняя ско­
рость — Высокая скорость.

13.	 Кнопка LOCK (скрытая)
	 Используйте для блокировки клавиш­

управления проводного пульта ДУ. Для      
нажатия этой кнопки воспользуйтесь         
небольшим предметом диаметром 1мм.

Режим АВТО
Перед началом работы убедитесь в наличии­
электропитания на кондиционере.
При работе в режиме AUTO кондиционер 
автоматически выбирает настройки и ре­
жим работы в зависимости от необходи­
мой температуры, выставленной на пульте 
управления, и температуры в помещении 
по заложенному алгоритму. При выборе ре­
жима работы все настройки сохраняются­
в памяти блока. Поэтому, если вы хотите, что­
бы кондиционер работал при таких же услови­
ях, что и раньше, просто включите его кнопкой 
ON/OFF.
1.	 Нажмите кнопку MODE для выбора режи­

ма AUTO (АBTO).
2.	 Кнопками TEМP задайте необходимую 

температуру.
3.	 Кнопкой ON/OFF включите кондиционер.
ПРИМЕЧАНИЕ: 
Если режим AUTO некомфортен для вас, то в лю­
бой момент можно выбрать другой режим работы.­
Нажмите на кнопку MODE для выбора нужного 
режима.

Эксплуатация проводного пульта

В режиме AUTO скорость вентилятора выбира­
ется кондиционером автоматически.
Режим охлаждения
Перед началом работы убедитесь в наличии 
электропитания на кондиционере.
4.	 Нажмите кнопку MODE для выбора режима 

COOL (ОХЛАЖДЕНИЕ).
5.	 Кнопками TEMP задайте необходимую 

температуру.
6.	 Кнопкой FAN выберите комфортную 

скорость вентилятора.
7.	 Кнопкой ON/OFF включите кондиционер.
Режим обогрева
Перед началом работы убедитесь в наличии 
электропитания на кондиционере.
1.	 Нажмите кнопку MODE для выбора режима 

HEAT (ОБОГРЕВ).
2.	 Кнопками ТЕМР задайте необходимую 

температуру.
3.	 Кнопкой FAN выберите комфортную 

скорость вентилятора.
4.	 Кнопкой ON/OFF включите кондиционер.
Режим вентиляции
Перед началом работы убедитесь в наличии 
электропитания на кондиционере.
5.	 Нажмите кнопку MODE для выбора режима 

FAN (ВЕНТИЛЯЦИЯ).
6.	 Кнопкой FAN выберите комфортную 

скорость вентилятора.
7.	 Кнопкой ON/OFF включите кондиционер.
ПРИМЕЧАНИЕ:
В режиме FAN (ВЕНТИЛЯЦИЯ) выбор установки 
температуры и режима ЕСO невозможен.
Режим осушения
Перед началом работы убедитесь в наличии
электропитания на кондиционере.
1.	 Нажмите кнопку MODE для выбора режима 

DRY (ОСУШЕНИЕ).
2.	 Кнопками TEМР задайте необходимую 

температуру.
3.	 Кнопкой ON/OFF включите кондиционер.
ПРИМЕЧАНИЕ: 
В режиме DRY (ОСУШЕНИЕ) выбор скорости 
вращения вентилятора и режима ЕСО невоз­
можен.
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ПРИМЕЧАНИЕ:
•	 При выборе работы по таймеру, пульт         

автоматически посылает сигнал включе­
ния кондиционеру в нужное время.

•	 Время работы таймера ограничено 24 
часами.

Настройка таймера

Настройка таймера включения

Настройка комбинированного таймера

Настройка таймера выключения

Нажмите кнопку TIMER ON. Отобразятся­
текущие настройки таймера и будет мигать­
индикатор времени. Не позднее чем через 3­
секунды, нажмите кнопку TIMER ON время из­
менится на 0.5 часа. Продолжайте нажимать 
кнопку, пока на экране не отобразится желае­
мое время до включения кондиционера. Через 
3 секунды после прекращения нажатия пульт ДУ 
передаст сигнал на кондиционер и на дисплее 
пульта ДУ загорится иконка таймера включения. 
Время работы таймера ограничено 24 часами.­

Нажмите кнопку TIMER OFF. Отобразятся­
текущие настройки таймера и будет мигать­
индикатор времени. Не позднее чем через 3­
секунды, нажмите кнопку TIMER OFF время из­
менится на 0.5 часа. Продолжайте нажимать 
кнопку, пока на экране не отобразится желае­
мое время до выключения кондиционера. Через 
3 секунды после прекращения нажатия пульт ДУ 
передаст сигнал на кондиционер и на дисплее 
пульта ДУ загорится иконка таймера включения. 
Время работы таймера ограничено 24 часами.­
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Меры предосторожности 
при пользовании пультом

Комплект поставки
•	 Кондиционер воздуха­

(наружный и внутренний блок);
•	 Крепления для монтажа на стену ­

(только для внутреннего блока);
•	 Пульт ДУ;
•	 Инструкция (руководство пользователя);
•	 Гарантийный талон (в инструкции).

•	 Не пытайтесь самостоятельно устанавли­
вать, перемещать или демонтировать про­
водной пульт ДУ, в противном случае воз­
можно поражение электрическим током 
или возникновение пожара. Обратитесь      
к квалифицированному специалисту. 

•	 Не распыляйте на пульт легковоспламе­
няющиеся жидкости, в противном случае   
возможно возникновение пожара.

•	 Не используйте пульт, если на него попа­
ла жидкость, иначе возможно поражение­
электрическим током.

ВНИМАНИЕ!
•	 Пульт работает только в низковольтных 

цепях, подключение к нему переменного 
напряжения однофазной или трехфазной 
сети приведет к выходу его из строя. 

•	 Кабель, соединяющий пульт с блоком четы­
рехпроводной, сечение каждого провода от 
0,75 до 1,25мм2, длина кабеля не более 20 
метров. Расстояние от кабеля до силовых 
проводов или кабелей должно быть не ме­
нее 30-50см. Используется только экрани­
рованный кабель, обязательно заземлите 
экран на металлическую часть корпуса вну­
треннего блока.

Модель SAD18D6-A 
SAU18U6-A

SAD24D6-A 
SAU24U6-A

SAD36D6-A 
SAU36U6-A

SAD48D6-A 
SAU48U6-A

SAD60D6-A 
SAU60U6-A

SAD48HD6-A
SAU48U6-A

SAD60HD6-A
SAU60U6-A

Производи-­
тельность, кВт

Охлаждение 5,28 7,03 10,55 14,07 16,12 14,07 16,12

Обогрев 5,57 7,91 12,31 16,71 18,17 16,12 18,17

Потребляемая ­
мощность, кВт

Охлаждение 1,75 2,5 3,51 5,35 6,36 5,75 6,59

Обогрев 1,63 2,19 3,56 4,9 5,33 4,82 5,33

Энергоэф-­
фективность,­
кВт

Охлаж­
дение EER 3,01 2,81 3,01 2,63 2,53 2,61 2,45

Обогрев COP 3,41 3,61 3,46 3,41 3,41 3,61 3,41

Рабочий ток, А
Охлаждение 8,85 12,64 6,1 9,2 11 9,4 11,1

Обогрев 8,25 10,66 5,6 8,3 9,3 8,3 10,2

Электропитание, В~Гц, ф 220-240~/50/1 380-415~/50/3

Сторона подключения Внутренний 
блок Наружный блок

Максимальная длина ­
фреонопровода, м 25 25 30 50 50 50 50

Максимальный перепад 
высот, м 15 15 20 30 30 30 30

Диаметр жидкостной трубы, 
мм (дюймы) 6,35 (1/4'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'')

Диаметр газовой трубы, мм 
(дюймы) 12,7 (1/2'') 15,9 (5/8'') 19 (3/4'') 19 (3/4'') 19,05 (3/4'') 19,05 (3/4'') 19 (3/4'')

Внутренний блок SAD18D6-A SAD24D6-A SAD36D6-A SAD48D6-A SAD60D6-A SAD48HD6-A SAD60HD6-A

Расход воздуха, (макс./сред­
ний/мин.), м3/ч 1020/830/740 1350/1150/950 1804/1372/1149 2150/1800/1400 2400/1850/1490 2650/1850/1450 2650/1850/1450

Уровень звукового давления, 
дБ(А) 44/41/38 41/38/34.5 47/40.5/38 48.0/45.0/42.0 51.7/46.9/44.4 50.5/45/42 50.5/45/42

Диаметр дренажной трубы, мм 25 25 25 25 25 25 25

Размеры 
(В х Ш х Г), мм

Без упаковки 880x674x210 1100x774x249 1100x774x249 1200x874x300 1200x874x300 1200x625x380 1200x625x380

В упаковке 1070x725x280 1305x805x315 1305x805x315 1405x915x365 1405x915x365 1485x675x460 1485x675x460

Вес, кг
Без упаковки 23,4 32,6 32,2 46 46 52,1 52,2

В упаковке 28,8 39 39,4 54,5 54,5 60,4 60,2

Наружный блок SAU18U6-A SAU24U6-A SAU36U6-A SAU48U6-A SAU60U6-A SAU48U6-A SAU60U6-A

Расход воздуха, м3/ч 2500 3650 3800 6000 6500 6000 6500

Уровень шума наружного 
блока, дБ(А) 58,5 60 63 62 63 62 63

Гарантиро­
ванный диа­
пазон рабочих 
температур  
наружного воз­
духа, °С

Охлаждение -15 +43

Обогрев -15 +24

Заводская заправка хладагента
R410a (до 5 м), г 1300 2000 2850 3300 3300 3300 3300

Дополнительная заправка
хладагента, г/м 15 30 30 30 30 30 30

Размеры
(Ш х В х Г), мм

Без упаковки 805x554x330 890x673х342 946x810x410 900x1170х350 900x1170х350 900х1170х350 900х1170х350

В упаковке 915x615x370 995x740х398 1090x875х500 1032x1307х443 1032x1307х443 1032x1307х443 1032x1307х443

Вес, кг
Без упаковки 37,8 53,9 73 98,6 99,7 98,6 99,7

В упаковке 40,4 57 77,5 109,3 111,2 109,3 111,2
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Технические характеристики

Модель SAD18D6-A 
SAU18U6-A

SAD24D6-A 
SAU24U6-A

SAD36D6-A 
SAU36U6-A

SAD48D6-A 
SAU48U6-A

SAD60D6-A 
SAU60U6-A

SAD48HD6-A
SAU48U6-A

SAD60HD6-A
SAU60U6-A

Производи-­
тельность, кВт

Охлаждение 5,28 7,03 10,55 14,07 16,12 14,07 16,12

Обогрев 5,57 7,91 12,31 16,71 18,17 16,12 18,17

Потребляемая ­
мощность, кВт

Охлаждение 1,75 2,5 3,51 5,35 6,36 5,75 6,59

Обогрев 1,63 2,19 3,56 4,9 5,33 4,82 5,33

Энергоэф-­
фективность,­
кВт

Охлаж­
дение EER 3,01 2,81 3,01 2,63 2,53 2,61 2,45

Обогрев COP 3,41 3,61 3,46 3,41 3,41 3,61 3,41

Рабочий ток, А
Охлаждение 8,85 12,64 6,1 9,2 11 9,4 11,1

Обогрев 8,25 10,66 5,6 8,3 9,3 8,3 10,2

Электропитание, В~Гц, ф 220-240~/50/1 380-415~/50/3

Сторона подключения Внутренний 
блок Наружный блок

Максимальная длина ­
фреонопровода, м 25 25 30 50 50 50 50

Максимальный перепад 
высот, м 15 15 20 30 30 30 30

Диаметр жидкостной трубы, 
мм (дюймы) 6,35 (1/4'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'') 9,52 (3/8'')

Диаметр газовой трубы, мм 
(дюймы) 12,7 (1/2'') 15,9 (5/8'') 19 (3/4'') 19 (3/4'') 19,05 (3/4'') 19,05 (3/4'') 19 (3/4'')

Внутренний блок SAD18D6-A SAD24D6-A SAD36D6-A SAD48D6-A SAD60D6-A SAD48HD6-A SAD60HD6-A

Расход воздуха, (макс./сред­
ний/мин.), м3/ч 1020/830/740 1350/1150/950 1804/1372/1149 2150/1800/1400 2400/1850/1490 2650/1850/1450 2650/1850/1450

Уровень звукового давления, 
дБ(А) 44/41/38 41/38/34.5 47/40.5/38 48.0/45.0/42.0 51.7/46.9/44.4 50.5/45/42 50.5/45/42

Диаметр дренажной трубы, мм 25 25 25 25 25 25 25

Размеры 
(В х Ш х Г), мм

Без упаковки 880x674x210 1100x774x249 1100x774x249 1200x874x300 1200x874x300 1200x625x380 1200x625x380

В упаковке 1070x725x280 1305x805x315 1305x805x315 1405x915x365 1405x915x365 1485x675x460 1485x675x460

Вес, кг
Без упаковки 23,4 32,6 32,2 46 46 52,1 52,2

В упаковке 28,8 39 39,4 54,5 54,5 60,4 60,2

Наружный блок SAU18U6-A SAU24U6-A SAU36U6-A SAU48U6-A SAU60U6-A SAU48U6-A SAU60U6-A

Расход воздуха, м3/ч 2500 3650 3800 6000 6500 6000 6500

Уровень шума наружного 
блока, дБ(А) 58,5 60 63 62 63 62 63

Гарантиро­
ванный диа­
пазон рабочих 
температур  
наружного воз­
духа, °С

Охлаждение -15 +43

Обогрев -15 +24

Заводская заправка хладагента
R410a (до 5 м), г 1300 2850 3300 3300 3300 3300

Дополнительная заправка
хладагента, г/м 15 30 30 30 30 30 30

Размеры
(Ш х В х Г), мм

Без упаковки 805x554x330 890x673х342 946x810x410 900x1170х350 900x1170х350 900х1170х350 900х1170х350

В упаковке 915x615x370 995x740х398 1090x875х500 1032x1307х443 1032x1307х443 1032x1307х443 1032x1307х443

Вес, кг
Без упаковки 37,8 53,9 73 98,6 99,7 98,6 99,7

В упаковке 40,4 57 77,5 109,3 111,2 109,3 111,2

1 008
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Уход и обслуживание

ВНИМАНИЕ!
Перед тем, как приступить к чистке, извлеките 
вилку из розетки.
Чистка воздуховыпускной решетки и корпуса
кондиционера:
•	 Для чистки решеток и корпуса внутреннего 

блока пользуйтесь мягкой тканью.
•	 Если решетки и корпус сильно загрязнены, 

то промойте их чистой водой или слабым мо­
ющим раствором.

ВНИМАНИЕ!
•	 Во избежание деформации деталей и по­

вреждения поверхности не пользуйтесь 
для чистки кондиционера бензином,           
органическими растворителями, чистящи­
ми порошками и другими химическиак­
тивными веществами.

•	 Во избежание поражения электрическим 
током или пожара не допускайте попада­
ния воды внутрь кондиционера.

•	 При чистке воздушных заслонок не нажи­
майте на них слишком сильно.

•	 Не эксплуатируйте кондиционер без воз­
душного фильтра. Попадание пыли внутрь 
кондиционера может привести к выходу 
его из строя.

Чистка наружного блока:
1.	 Во избежание травм от острых кромок кор­

пуса и теплообменника наружного блока 
будьте осторожны при чистке блока.

2.	 Регулярно очищайте воздухозаборную и 
воздуховыпускную решетки наружного 
блока от сора и грязи.

3.	 Регулярно проверяйте теплообменник и 

Охлаждение

Температура наружного воздуха: от -15°С до +43°С

Температура воздуха в помещении: от +16°С до +32°С

Относительная влажность воздуха в помещении должна быть не выше 80%, иначе на по-
верхности кондиционера могут образоваться капли конденсата. При высокой влажности 
воздуха рекомендуется выбирать высокую скорость вращения вентилятора.

Обогрев
(для моделей с режимом обогрева)

Температура наружного воздуха: от -15°С до +24°С

Температура воздуха в помещении: от 0°С до +30°С

Осушение
Температура наружного воздуха: от +11°С до +43°С

Температура наружного воздуха: от +10°С до +32°С

Условия эксплуатации

прочие компоненты наружного блока. Для 
этого вызывайте специалистов из сервис­
ного центра.

Перед длительным перерывом в эксплуата-
ции кондиционера
•	 Включите кондиционер на несколько часов 

в режиме вентиляции. Это позволит полно­
стью просушить его внутренние полости.

•	 Отключите кондиционер кнопкой (ВКЛ/
ОТКЛ) пульта дистанционного управления.
Выньте вилку из розетки.

Дополнительные рекомендации
•	 Если кондиционер подключен к сети элек­

тропитания, то электроэнергия потребля­
ется, даже если он не работает. Поэтому 
для экономии электроэнерги при длитель­
ном перерыве в работе отключите конди­
ционер от сети электропитания.

•	 Если кондиционер долго не эксплуатирует­
ся, извлеките элементы питания из пульта 
дистанционного управления.

•	 После нескольких сезонов эксплуатации 
внутри кондиционера скапливается мно­
го мусора, поэтому рекомендуется время             
от времени проводить специальную чистку 
агрегата.

Пуск кондиционера после длительного пе-
рерыва в эксплуатации
•	 Подключите кондиционер к сети электро­

питания за 12 часов до начала работы.
•	 Перед включением кондиционера убеди­

тесь, что воздухозаборная и воздуховы­
пускная решетки кондиционера не загоро­
жены посторонними предметами.

Предпусковые проверки:
•	 Убедитесь, что воздушный фильтр установлен.
•	 Убедитесь, что воздухозаборная и воздухо­

выпускная решетки наружного блока не за­
горожены посторонними предметами.
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Чистка воздушного фильтра
•	 Воздушный фильтр очищает воздух, посту­

пающий в кондиционер, от пыли и посто­
ронних частиц. При загрязнении фильтра 
производительность кондиционера резко 
снижается. При постоянной эксплуатации 
кондиционера фильтр следует чистить каж­
дые две недели.

•	 Если кондиционер установлен в помеще­
нии с запыленной атмосферой, то воздуш­
ный фильтр следует чистить чаще.

•	 Если фильтр сильно загрязнен, замените 
его новым (воздушные фильтры можно 
приобрести по отдельному заказу или ку­
пить в розничной продаже).

1.	 Сначала откройте воздухозаборную решет­
ку. Для этого одновременно нажмите на 
фиксaторы решетки к середине и потяните 
решетку вниз.

2.	 Снимите воздухозаборную решетку.
3.	 Извлеките воздушный фильтр.
4.	 Очистите фильтр пылесосом или сполос­

ните его в чистой воде. Если фильтр силь­
но загрязнен, почистите его мягкой щеткой      
и промойте в слабом моющем растворе, 
затем просушите в прохладном месте.

•	 При чистке фильтра пылесосом держи­
те его загрязненной поверхностью вверх   
(рисунок 1).

•	 При промывании фильтра в воде держи­
те его загрязненной поверхностью вниз      
(рисунок 2).

ВНИМАНИЕ!
Не сушите фильтр на солнце или вблизи огня.
5. 	 Установите воздушный фильтр в исходное 

положение.

Монтаж кондиционера
Выбор места для монтажа:
•	 В режиме охлаждения кондиционер удаля­

ет влагу из воздуха, поэтому следует пред­
усмотреть возможность прокладки шланга 
для отвода конденсата.

•	 Во избежание радиопомех устанавливайте 
кондиционер на расстоянии не менее 1 м 
от бытовых приборов, таких как телевизор, 
радиоприемник и т.п.

•	 Мощные радиопередатчики и другие 
источники высокочастотных помех могут 
вызвать нарушения в работе кондиционе­
ра. Поэтому перед установкой проконсуль­
тируйтесь по этому вопросу с представите­
лем торговой организации, у которой Вы 
приобрели кондиционер.

•	 Не устанавливайте кондиционер в зоне 
возможной утечки легковоспламеняемых 
газов и жидкостей.

•	 Не устанавливайте кондиционер в зонах 
с высокой концентрацией паров машин­
ного масла (мастерская, гараж), соли (на 
морском побережье) и серного газа (вбли­
зи горячих источников) в атмосфере. При 
работе в таких условиях кондиционер 
быстро выходит из строя.

Защита от шума и вибрации:
•	 Во избежание повышенного шума, 

вибрации установите наружный блок         
на жесткое основание.

•	 Позаботьтесь о том, чтобы шум и горячий 
воздух от наружного блока не доставляли 
неудобство соседям.

•	 Если агрегат сильно шумит, обратитесь       
к представителю торговой организации,     
у   которой Вы приобрели кондиционер.

Чрезмерный шум
•	 Устанавливайте кондиционер в месте, 

способном выдержать его вес, чтобы он 
работал с наименьшим шумом.

•	 Устанавливайте наружный блок кондицио-­
нерва в месте, где выброс воздуха и шум 
от работы кондиционера не помешают 
соседям.
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Устранение неисправностей
Неисправности и их возможные причины:

•	 Не  устанавливайте какие-либо загражде­
ния перед наружной частью кондиционе­
ра, так как это увеличивает шум.

Особенности режима ОБОГРЕВ
Предварительный нагрев.
Когда кондиционер начинает работать ­
в режиме ОБОГРЕВ, теплый воздух на­
чинает поступать только через 2-5 минут.­
Размораживание наружного блока.
В процессе обогрева кондиционер будет авто-­
матически размораживаться для увеличения­
своей производительности. Обычно это зани-­
мает от 5 до 15 минут. Во время разморажива­
ния вентиляторы не работают. После того, как­
размораживание завершено, режим обогрева­
включается автоматически.
Перемещение кондиционера на новое место:
Для перемещения кондиционера на новое 
место обратитесь к представителю торговой 
организации, у которой Вы приобрели конди­
ционер, поскольку это связано с удалением 
хладагента из системы, вакуумированием 
холодильного контура и проведением других 
специальных операций.

Электромонтаж:
•	 Вилка кабеля электропитания оснащена 

контактом защитного заземления, поэтому 
не заменяйте ее самостоятельно.

•	 Сетевая розетка должна соответствовать 
вилке кабеля электропитания.

•	 Не включайте и не отключайте 
кондиционер с   помощью сетевой вилки. 
Пользуйтесь для этого пультом управления 
или выключателем, расположенным            
на внутреннем блоке.

•	 Если потребляемая кондиционером сила 
тока 16А и выше, то его подключение 
необходимо через распределительный 
электрощит.

•	 Для замены кабеля электропитания 
обратитесь в официальный сервисный центр.

Неисправность Возможная причина Действия

Кондиционер
не работает

Перебои в электропитании Подождите, пока восстановится
электропитание

Вилка не плотно вставлена в розетку Плотно вставьте вилку в розетку

Разрядились элементы питания пульта 
дистанционного управления Замените элементы питания

Задано время включения кондиционера
по таймеру

Подождите, пока кондиционер
включится по таймеру, или отмените
настройку таймера

Недостаточная
холодо-
или теплопроизводительность

Задана слишком высокая или слишком
низкая температура воздуха в помещении Правильно задайте температуру воздуха

Воздушный фильтр забит пылью Очистите воздушный фильтр

Посторонние предметы загораживают
воздухозаборную или воздуховыпускную
решетку наружного блока

Удалите посторонние предметы

Кондиционер работает,
но не охлаждает и не
обогревает помещение

Действует трехминутная задержка
включения компрессора Немного подождите

Неправильно задана температура воздуха Удалите посторонние предметы, затем
включите кондиционер

Неправильно задана температура воздуха Правильно задайте температуру

Если кондиционер работает неисправно, немедленно отключите электропитание. По вопросам устранения
неисправности обратитесь в торговое представительство фирмыизготовителя, назовите модель
кондиционера, условия эксплуатации и неисправность.
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Невозможно изменить настройку

Неисправность Возможная причина Действия

Невозможно изменить скорость
вращения вентилятора.

На дисплее отображается надпись «AUTO» 
(АВТОМАТИЧЕСКИЙ РЕЖИМ
РАБОТЫ).

В автоматическом режиме кондиционер
автоматически выбирает скорость вращения
вентилятора.

На дисплее отображается надпись «DRY» 
(ОСУШЕНИЕ).

В режиме осушения кондиционер автоматиче­
скивыбирает скорость вращения вентилятора. 
Вручную выбрать скорость вращениявентиля­
тора можно только в режимах ОХЛАЖДЕНИЕ, 
ВЕНТИЛИРОВАНИЕ
и ОБОГРЕВ.

С дисплея исчезают значки

Неисправность Возможная причина Действия

По истечении заданного
времени работы по таймеру
дисплей погас.

Кондиционер отключился по таймеру. По истечении заданного времени работы
по таймеру кондиционер отключается.

По истечении заданного
времени работы по таймеру
с дисплея исчезла надпись
TIMER ON.

Кондиционер включился по таймеру.

По истечении заданного времени по таймеру
кондиционер автоматически включается,
и на панели управления загорается соответ­
ствующий индикатор.

На дисплее не отображается значение температуры

Неисправность Возможная причина Действия

На дисплее не отображается 
значение заданной 
температуры.

На дисплее отображается надпись
FAN ONLY (режим ВЕНТИЛИРОВАНИЯ).

В режиме ВЕНТИЛИРОВАНИЯ задать темпера­
туру воздуха нельзя.

ОСТОРОЖНО!
При обнаружении следующих неисправностей
немедленно отключите кондиционер и выньте
вилку из розетки.
•	 Ненадежно выполняются команды, подава­

емые с пульта управления или с помощью 
кнопки аварийного управления.

•	 Часто перегорает плавкий предохранитель 
или отключается автоматический выключа­
тель.

•	 Внутрь кондиционера попали посторонние 
предметы или вода.

•	 Другие нарушения в работе кондиционера.

Перед тем, как обратиться в сервисный центр или 
к специалисту по ремонту, ознакомьтесь со следу­
ющими особенностями работы кондиционера.

Особенности работы кондиционера, не свя-
занные с его неисправностью
1.    Из внутреннего блока выходит холодный 
белый туман 
Возможные причины:
•	 Высокая влажность воздуха в охлаждаемом 

помещении (особенно в зонах с высокой кон­
центрацией пыли и паров масла);

•	 Если кондиционер включился в режиме 
ОБОГРЕВА сразу после завершения цикла от­
таивания, из него могут выходить пары воды.

2.        Необычный шум
•	 Во время работы может раздаваться продол­

жительный низкий шипящий звук. Он вызван 
течением хладагента в трубопроводах, соеди­
няющих внутренний и наружный блоки.

•	 Во время оттаивания или сразу после от­
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ключения кондиционера может раздаваться 
шипящий звук, связанный с изменением 
расхода хладагента или прекращением его 
течения.

•	 При включении и отключении может быть 
слышно потрескивание, которое вызвано 
тепловым расширением пластмассовых де­
талей кондиционера при изменении их тем­
пературы.

3.        Из внутреннего блока вылетает пыль
Это может произойти при первом включении          
после длительного перерыва в эксплуатации.
4.       Из внутреннего блока исходит неприят-
ный запах
Запах, исходящий от стен, мебели или возникаю­
щий при курении, может накапливаться в кондици­
онере и затем выходить в помещение.
5.         Переход в режим ВЕНТИЛИРОВАНИЯ при 
включении режима ОХЛАЖДЕНИЯ (для бло-
ков, выпущенных после 01.04.2014 г.)
•	 Переход в режим вентиляции происходит ав­

томатически для предотвращения обмерза­
ния теплообменника. Через некоторое время 
режим охлаждения возобновится.

•	 При достижении заданного значения тем­
пературы воздуха компрессор отключается,         
и кондиционер работает в режиме вентиля­
ции. То же происходит в режиме обогрева.

Ремонт
Если возникли нарушения нормальной работы 
кондиционера, немедленно отключите электро­
питание и обратитесь в торговую организацию, 
у которой Вы приобрели кондиционер. Назовите 
модель, опишите условия эксплуатации и неис­
правность.
Не пытайтесь ремонтировать кондиционер само­
стоятельно, обратитесь к квалифицированному 
специалисту.

Комплектация
•	 Кондиционер воздуха­

(наружный и внутренний блок);
•	 Крепления для монтажа на стену ­

(только для внутреннего блока);
•	 Пульт ДУ;
•	 Инструкция (руководство пользователя);
•	 Гарантийный талон (в инструкции).­

Утилизация прибора
По истечении срока службы прибор должен под­
вергаться утилизации в соответствии с нормами, 
правилами и способами, действующими в месте 
утилизации. Не выбрасывайте прибор вместе             
с бытовыми отходами.
По истечении срока службы прибора, сдавайте его 
в пункт сбора для утилизации, если это предусмо­
трено нормами и правилами вашего региона. Это 
поможет избежать возможных последствий вред­
ного влияния на окружающую среду и здоровье че­
ловека, а также будет способствовать повторному 
использованию компонентов изделия.
Информацию о том, где и как можно утилизи-­
ровать прибор можно получить от местных ор-­
ганов власти.

Дата изготовления
Дата изготовления указана на приборе.

Срок эксплуатации
Срок экс­плу­а­та­ции при­бо­ра со­став­ля­ет 10 лет 
при ус­ло­вии со­блю­де­ния со­от­вет­ству­ю­щих пра­
вил по ус­та­нов­ке и экс­плу­а­та­ции.



19

Коды ошибок

Running LED Timer LED Defrosting LED Alarm LED КОД Значение

Не горит Мигает Не горит Не горит E2
Обрыв или короткое 
замыкание датчика 

комнатной температуры

Мигает Не горит Не горит Не горит E3
Обрыв или короткое 
замыкание датчика 

температуры испарителя

Не горит Не горит Мигает Не горит E4
Обрыв или короткое 
замыкание датчика 

температуры конденсатора

Мигает Мигает Мигает Мигает E6 Неисправность наружного 
блока

Мигает Мигает Не горит Не горит E7 Внутренняя неисправность 
EEPROM

Мигает Не горит Не горит Мигает EC Утечка хладагента

Не горит Не горит Не горит Мигает E8 Неисправность датчика 
уровня воды

Running LED Timer LED КОД ЗНАЧЕНИЕ

1 time OFF EH00 Ошибка чтения EEPROM внутр. блока

4 times OFF EH03 Ошибка контроля скорости вентилятора ВБ

6 times OFF EH60 Ошибка термистора Т1 (Т помещения, ВБ)

6 times OFF EH6I Ошибка термистора Т2 (испаритель, ВБ)

8 times OFF EL0C Обнаружение утечки хладагента

13 times OFF EH0E Превышение уровня конденсата в поддоне

5 times OFF EC52 Ошибка термистора Т3 (конденсатор, НБ)

9 times OFF EH0b Ошибка связи между платой ВБ и дисплеем
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Тип Содержание Светодиод 1 Светодиод 2 Светодиод 3

Неисправность Чередование фаз Мигает Не горит Не горит

Неисправность Отсутствие фазы (A, B) Мигает Не горит Не горит

Неисправность Отсутствие фазы (C) Не горит Не горит Не горит

Неисправность Защита по низкому 
давлению Мигает Мигает Выкл.

Неисправность Перегрузка по току Не горит Не горит Мигает

Неисправность Неисправность платы Мигает Выкл. Мигает

Неисправность 
Размыкание или 

короткое замыкание 
цепи датчика T3 

Не горит Мигает Мигает

Неисправность
Размыкание или 

короткое замыкание 
цепи датчика T4 

Не горит Мигает Не горит

Неисправность Защита конденсатора 
от перегрева Мигает Мигает Мигает

Модели трехфазные 36, 48, 60 kBTU, универсальный наружный блок

ИНДИКАЦИЯ СОСТОЯНИЯ ВНУТРЕННЕГО БЛОКА

Редкое мигание светодиодов 1 - 3 означает, что система находится в режиме ожидания.

Тип Состояние Индикаторы (LED) Примечание

Нормальная
работа

Режим ожидания LED «Operation» мигает с частотой 0.5 Гц

Это нормальная 
работа

блока, это не 
неисправ-
ность

Система отключена Все LED погашены

Система включена LED «Operation» светится

Режим быстрого
охлаждения

LED «Operation» мигает с частотой 5 Гц,
LED «Timer» светится постоянно


